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ΗΛΕΚΤΡΟΝΙΚΟΣ ΔΙΑΓΩΝΙΣΜΟΣ ΜΕ ΑΝΟΙΧΤΗ ΔΙΑΔΙΚΑΣΙΑ ΔΕΑ –41914 

 
ΓΙΑ ΤΗΝ ΠΑΡΟΧΗ ΥΠΗΡΕΣΙΩΝ ΜΕ ΑΝΤΙΚΕΙΜΕΝΟ ΤΗΝ  

 
ΑΝΑΒΑΘΜΙΣΗ ΣΥΣΤΗΜΑΤΟΣ ΔΙΑΧΕΙΡΙΣΗΣ ΕΤΑΙΡΙΚΩΝ ΕΓΓΡΑΦΩΝ ΚΑΙ ΥΛΟΠΟΙΗΣΗ 
ΔΙΑΔΙΚΑΣΙΩΝ ΣΥΝΔΙΑΧΕΙΡΣΗΣ ΔΟΜΗΜΕΝΗΣ ΠΛΗΡΟΦΟΡΙΑΣ ΚΑΙ ΜΗ ΔΟΜΗΜΕΝΟΥ 

ΠΕΡΙΕΧΟΜΕΝΟΥ 
 

ΤΕΥΧΟΣ 9 

ΠΡΟΚΗΡΥΞΗ 

 

Η Ανώνυμη Εταιρεία με την επωνυμία «Ανεξάρτητος Διαχειριστής Μεταφοράς Ηλεκτρικής Ενέργειας 

(ΑΔΜΗΕ) Α.Ε.» και το διακριτικό τίτλο «ΑΔΜΗΕ Α.Ε.» ή «ΑΔΜΗΕ», προκηρύσσει ηλεκτρονικό 

διαγωνισμό με ανοιχτή διαδικασία για την ανάδειξη Αναδόχου στην παροχή υπηρεσιών με 

αντικείμενο την αναβάθμιση συστήματος διαχείρισης εταιρικών εγγράφων και υλοποίηση διαδικασιών 

συνδιαχείρισης δομημένης πληροφορίας και μη δομημένου περιεχομένου, με κριτήριο ανάθεσης την 

πλέον συμφέρουσα από οικονομική άποψη προσφορά, με βάση αποκλειστικά τη χαμηλότερη τιμή. 

 

Αναθέτων Φορέας: ΑΝΕΞΑΡΤΗΤΟΣ ΔΙΑΧΕΙΡΙΣΤΗΣ ΜΕΤΑΦΟΡΑΣ ΗΛΕΚΤΡΙΚΗΣ ΕΝΕΡΓΕΙΑΣ 

(ΑΔΜΗΕ) Α.Ε./ ΔΙΕΥΘΥΝΣΗ ΕΦΟΔΙΑΣΤΙΚΗΣ ΑΛΥΣΙΔΑΣ, οδός Δυρραχίου 89 & Κηφισού, Αθήνα, ΤΚ: 

104 43, FΑΧ: +30 210 519 2326, www.admie.gr 

 

Λήψη εγγράφων του διαγωνισμού : Τα έγγραφα της Δημοπράτησης/Σύμβασης διατίθενται μέσω 

του συστήματος ηλεκτρονικών διαγωνισμών της εταιρείας cosmoONE. 

 

Κωδικός αριθμός αναφοράς :  

Ονοματολογία CPV: 72260000 - Software-related services και 72253200-5 Υπηρεσίες υποστήριξης 
συστημάτων πληροφορικής 
 

Προϋπολογισμός:  

Ο προϋπολογισμός της σύμβασης ανέρχεται σε τετρακόσιες χιλιάδες  ευρώ (€400.000,00), χωρίς 

ΦΠΑ και δεν αποτελεί ανώτατο όριο προσφοράς.  

Ποσό απρόβλεπτων δαπανών: ποσοστό 9% του προϋπολογισμού: €36.000,00. 

Το ποσό των απρόβλεπτων δαπανών επανυπολογίζεται κατά την υπογραφή της Σύμβασης, βάσει της 

προσφερθείσας τιμής του Αναδόχου, με σταθερή την ποσοστιαία αναλογία (9%). 

 

Επισημαίνεται ότι, στην οικονομική προσφορά των διαγωνιζομένων, το προσφερόμενο τίμημα για την 

παροχή  των υπηρεσιών συντήρησης και τεχνικής υποστήριξης, για δύο έτη, δεν μπορεί να είναι 

http://www.admie.gr/
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μικρότερο του δέκα τοις εκατό (10%) του συνολικού ποσού της προσφοράς του διαγωνιζομένου, 

αφαιρούμενων των τιμημάτων που αντιστοιχούν στη συντήρηση και την εκπαίδευση. 

Πρόγραμμα υλοποίησης και παραδοτέα 
Η παροχή των παραπάνω υπηρεσιών για την υλοποίηση του συμβατικού αντικειμένου θα γίνει σε έξι 
στάδια. Το κάθε στάδιο αναλύεται σε επιμέρους φάσεις, οι οποίες συνοπτικά αναλύονται ως εξής :  

 
Φάση 1:  Εγκατάσταση και παραμετροποίηση λογισμικών υποδομής και συστήματος 

διαχείρισης περιεχομένου και υλοποίηση διασυνδέσεων υποδομής. 

Φάση 2:   Υπηρεσίες υλοποίησης στο υφιστάμενο ψηφιακό πρωτόκολλο σύμφωνα με το 

κεφάλαιο 7 της τεχνικής προδιαγραφής. 

Φάση 3:  Καθορισμός Αρχιτεκτονικής της Πληροφορίας, των διασυνδέσεων xECM και 

σχεδιασμός των διαδικασιών που θα υλοποιηθούν στο πλαίσιο του έργου.  

Φάση 4:  Υλοποίηση του σχεδιασμού της Φάσης 3. 

 

Φάση 5:  Δοκιμές και έλεγχος καλής λειτουργίας 

  
Φάση 6:  Εκπαίδευση 

Μετά το τέλος των φάσεων του έργου, ο ανάδοχος οφείλει να παρέχει υπηρεσίες εγγύησης, 

συντήρησης και τεχνικής υποστήριξης ως εξής: 

• Ένα (1) έτος εγγύηση καλής λειτουργίας (κατά την διάρκεια της περιόδου εγγύησης 

παρέχονται και υπηρεσίες συντήρησης/τεχνικής υποστήριξης), αρχής γενομένης από την 

ημερομηνία του Πρωτοκόλλου Προσωρινής Παραλαβής. 

• Δύο (2) επιπλέον έτη συντήρησης και τεχνικής υποστήριξης, αρχής γενομένης από την 

ημερομηνία του Πρωτοκόλλου Οριστικής Παραλαβής. 

 

Α. Δικαίωμα συμμετοχής στο διαγωνισμό : φυσικά ή νομικά πρόσωπα  που είναι εγκατεστημένα : 

(α) σε ένα κράτος – μέλος της Ευρωπαϊκής Ένωσης (Ε.Ε.), ή 

(β)  σε ένα κράτος – μέλος του Ευρωπαϊκού Οικονομικού Χώρου (Ε.Ο.Χ.) ή 

(γ)  σε τρίτες χώρες που έχουν υπογράψει και κυρώσει τη Συμφωνία περί Δημοσίων 

Συμβάσεων-ΣΔΣ (Government Procurement Agreement-GPA) του Παγκόσμιου 

Οργανισμού Εμπορίου (Π.Ο.Ε.), στο βαθμό που η υπό ανάθεση σύμβαση καλύπτεται 

από τα Παραρτήματα 1, 2, 4 και 5 και τις γενικές σημειώσεις του σχετικού με την 

Ένωση Προσαρτήματος Ι της ως άνω ΣΔΣ  

(δ)  σε τρίτες χώρες που δεν εμπίπτουν στις ανωτέρω περιπτώσεις και έχουν συνάψει 

διμερή ή πολυμερή συμφωνία με την Ένωση. 

 

Και για τα οποία δεν συντρέχουν οι λόγοι αποκλεισμού του άρθρου 73 του ν. 4412/2106 (Α) και τα 

οποία καλύπτουν τα κριτήρια του άρθρου 11 της διακήρυξης: 
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Β.  Τεχνική και Επαγγελματική Ικανότητα  

 
Β1.   Τα τελευταία πέντε (5) έτη από την ημερομηνία δημοσίευσης της προκήρυξης να έχουν 

παραδώσει και θέσει σε παραγωγική λειτουργία : 
Β1.Ι. Τουλάχιστον πέντε (5) έργα, σύστημα που να περιλαμβάνουν υλοποίηση 

λογισμικού με προϊόντα του οίκου OpenText.,  
ΚΑΙ  
Β.1.ΙΙ. Τουλάχιστον πέντε (5) έργα, που να περιλαμβάνουν υπηρεσίες ανάπτυξης Web 

Services ή / και Restful Services επί σχεσιακών βάσεων δεδομένων για την  
διασύνδεση συστημάτων. 

 
Β.2  Διαθέτουν πιστοποιήσεις κατά ISO 9001  Σύστημα Διαχείρισης Ποιότητας και ISO 27001 

Σύστημα Διαχείρισης Ασφάλειας Πληροφοριών  

 
Γ.  Οικονομική και Χρηματοοικονομική επάρκεια  

Γ.1  Παρουσιάζουν θετικό άθροισμα κερδών – ζημιών προ τόκων, φόρων και αποσβέσεων 
(EBITDA) τις τρεις τελευταίες οικονομικές χρήσεις (2015, 2016 και 2017), σύμφωνα με 
τους δημοσιευμένους ισολογισμούς της. 

ΚΑΙ 
Γ.2  Παρουσιάζουν μέσο ετήσιο γενικό κύκλο εργασιών τριών τελευταίων οικονομικών 

χρήσεων (2015, 2016 και 2017) τουλάχιστον €300.000,00. 
 
Σε περίπτωση ένωσης / κοινοπραξίας οικονομικών φορέων, τα μέλη της δύνανται να πληρούν 

αθροιστικά τα κριτήρια  των παραγράφων Β και Γ. 

Η μη ικανοποίηση των ανωτέρω κριτηρίων επιλογής αποτελεί λόγω απόρριψης της προσφοράς. 

 

Λήξη προθεσμίας ηλεκτρονικής υποβολής προσφορών :  08/11/2019, ημέρα Παρασκευή και ώρα 

16.00. 

 

Ηλεκτρονική αποσφράγιση προσφορών :  11.11.2019, ημέρα Δευτέρα και ώρα 10.00. 

 

Κατάθεση εγγράφων : ΔΙΕΥΘΥΝΣΗ ΕΦΟΔΙΑΣΤΙΚΗΣ ΑΛΥΣΙΔΑΣ, πρωτόκολλο 4ος όροφος, γραφείο 

410, οδός Δυρραχίου 89 & Κηφισού, Αθήνα, ΤΚ: 104 43. 

 

Χρονικό διάστημα Ισχύος προσφορών : Εκατόν ογδόντα (180) ημερολογιακές ημέρες, 

προσμετρούμενες από την επομένη της διενέργειας του διαγωνισμού. 

 

Γλώσσα: Οι προσφορές και τα περιλαμβανόμενα σε αυτές στοιχεία, καθώς και τα αποδεικτικά 

έγγραφα συντάσσονται στην ελληνική γλώσσα ή συνοδεύονται από επίσημη μετάφρασή τους στην 

ελληνική γλώσσα. Ειδικά, τα τεχνικά φυλλάδια και άλλα τεχνικά στοιχεία της προσφοράς μπορεί να 

είναι στην αγγλική γλώσσα. 

 

Αρμόδιο όργανο για προδικαστικές προσφυγές : Αρχή Εξέτασης Προδικαστικών Προσφυγών 

(Α.Ε.Π.Π.) Λεωφ. Θηβών 196-198, ΤΚ 182 33, Αγ. Ιωάννης Ρέντη, κτίριο Κεράνης, τηλ. 213 214 1216, 
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ηλεκτρονική διεύθυνση : aepp@aepp-procurement.gr. Οι προθεσμίες υποβολής των προσφυγών 

αναφέρονται στο άρθρο 18 της Διακήρυξης. 

 

Τρόπος πληρωμής :  

1. Η καταβολή του Συμβατικού Τιμήματος στον Ανάδοχο γίνεται τμηματικά, σύμφωνα με τα 
παρακάτω, μετά την προσκόμιση όλων των απαραίτητων δικαιολογητικών, όπως αυτά κάθε 
φορά καθορίζονται από την κείμενη νομοθεσία και την παρούσα Σύμβαση. 
 
1.1 Το 90% των τιμημάτων με Α/Α 1 έως και Α/Α5 του πίνακα τιμών με την προσωρινή 

παραλαβή του έργου και την πιστοποιημένη αποδοχή των αντίστοιχων παραδοτέων. 
 
1.2 Το 10% των τιμημάτων με Α/Α 1 έως και Α/Α 5 του πίνακα τιμών με την οριστική παραλαβή. 
 
1.3 To 100% τoυ τιμήματος με Α/Α 6 του πίνακα τιμών με την πιστοποιημένη παράδοση των 

αδειών χρήσης λογισμικού. 
 
1.4 Το τίμημα των υπηρεσιών συντήρησης και τεχνικής υποστήριξης (Α/Α 8 του πίνακα τιμών), 

καθώς και το τίμημα για τις υπηρεσίες ανάπτυξης μελλοντικών βελτιώσεων / προσθηκών, 
(Α/Α 9 του πίνακα τιμών), θα καταβάλλεται σε ετήσιες δόσεις μετά το πέρας του κάθε έτους. 
Για την καταβολή των δόσεων, απαιτείται ιστορικό αποκατάστασης βλαβών ή / και πίνακας 
τα παραδοτέα του έργου που επικαιροποιήθηκαν κατά την περίοδο που αφορά η καταβολή 
της κάθε δόσης. 

 
1.5 Το τίμημα «Upgrade and Support» των αδειών χρήσης λογισμικού (Α/Α 10 του πίνακα 

τιμών),  θα καταβάλλεται σε ετήσιες δόσεις στην έναρξη του κάθε έτους. Για την καταβολή 
των δόσεων απαιτείται βεβαίωση του κατασκευαστή (Open Text) όπου θα δηλώνεται ότι οι 
υπηρεσίες «Upgrade and Support” είναι σε ισχύ για το συγκεκριμένο έτος.  

 
1. Ο Ανάδοχος δικαιούται να ζητήσει έντοκη προκαταβολή ποσού μέχρι 10% του Συμβατικού 

Τιμήματος, σύμφωνα με τα αναφερόμενα στους Γενικούς Όρους της Σύμβασης, εντός δύο (2) 
μηνών από την υπογραφή της Σύμβασης. Η παραπάνω χορηγούμενη προκαταβολή είναι έντοκη 
με επιτόκιο EURIBOR έξι (6) μηνών, που θα ισχύει δύο εργάσιμες ημέρες πριν την ημερομηνία 
υποβολής της προσφοράς του Αναδόχου, ανανεούμενο ανά εξάμηνο, πλέον περιθωρίου 3,5 
ποσοστιαίων μονάδων.  

mailto:aepp@aepp-procurement.gr

