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ΕΡΩΤΗΣΕΙΣ - ΑΠΑΝΤΗΣΕΙΣ 

ΔΗΜΟΠΡΑΤΗΣΗ ΔΕΑ – 41843 

ΓΙΑ ΤΗΝ ΠΑΡΟΧΗ ΥΠΗΡΕΣΙΩΝ ΜΕ ΑΝΤΙΚΕΙΜΕΝΟ ΤΗΝ 
 «ΟΜΑΔΙΚΗ ΑΣΦΑΛΙΣΤΙΚΗ  ΚΑΛΥΨΗ ΖΩΗΣ & ΥΓΕΙΑΣ ΤΟΥ ΠΡΟΣΩΠΙΚΟΥ ΤΗΣ  

ΑΔΜΗΕ Α.Ε.» 
 

Ερώτηση 1: 

Προκειμένου να υποβάλλουμε την προσφορά μας για τον ανωτέρω διαγωνισμό, 

παρακαλούμε για τα κατωτέρω : 

 να μας χορηγηθούν τα στατιστικά στοιχεία (αρχείο excel) που αναφέρουν το φύλο, την 

ηλικία και την ειδικότητα. Επιπλέον και με βάση το πίνακα παροχών, προκειμένου να 

υπολογιστεί το ασφαλισμένο κεφάλαιο απαιτείται να γνωρίζουμε εκτός από το φύλο και την 

ηλικία το πόσοι έχουν ένα παιδί και πόσοι έχουν 2 παιδιά και άνω. 

 να μας δοθούν όλα τα υποδείγματα του διαγωνισμού και η σύμβαση εμπιστευτικότητας σε 

επεξεργάσιμη μορφή. 

Αναφορικά με τη σύμβαση εμπιστευτικότητας (άρθρο 1.5 του άρθρου 4 - τεύχος 7 

«Διακήρυξη»), παρακαλούμε όπως μας διευκρινίσετε τι ακριβώς απαιτείται να υπογράψουμε 

στο παρόν στάδιο για να λάβουμε τις ανωτέρω πληροφορίες. Σύμφωνα με τη διατύπωση θα 

πρέπει να υπογραφεί παράλληλα με την κύρια σύμβαση και όχι στο παρόν στάδιο. 

Απάντηση:    

Διευκρινίζεται ότι η σύμβαση εμπιστευτικότητας θα υπογραφεί από τον ανάδοχο στον οποίο 

θα ανατεθεί η σχετική σύμβαση. 

Ερώτηση 2: 

Προκειμένου να υποβάλλουμε την προσφορά μας για τον ανωτέρω διαγωνισμό, 
παρακαλούμε να μας γνωστοποιηθούν επιπλέον τα παρακάτω:  
 
1.  Σχετικά με την συνέχιση της ασφάλισης με ατομικό συμβόλαιο των αποχωρούντων 

υπαλλήλων (με συνταξιοδότηση ή άλλη αιτία) χωρίς αποδεικτικά ασφαλισιμότητας, η μη 
αποδοχή αυτούσιου του όρου που έχει τεθεί συνεπάγεται και αποκλεισμό της 
ασφαλιστικής εταιρίας από την όλη διαγωνιστική διαδικασία;  

 Ο όρος αυτός θα αποτελεί μέρος του ομαδικού ασφαλιστηρίου συμβολαίου;  
 Η ασφάλιση με ατομικό συμβόλαιο των αποχωρούντων υπαλλήλων θα είναι ανεξάρτητη 

της ισχύος του ομαδικού ασφαλιστηρίου;  
 Προβλέπεται αναπροσαρμογή του ασφαλίστρου στη διάρκεια του ατομικού συμβολαίου;  
 
2.  Στον πίνακα αναφέρεται ότι παρέχεται Check Up. Τι εξετάσεις θα περιλαμβάνει;  
 
3.  Στον πίνακα αναφέρεται LOSS RATIO 85%. Για ποιο λόγο γίνεται αυτή η αναφορά;  
 
4.  Η εξωνοσοκομειακή Περίθαλψη θα περιλαμβάνει μόνο διαγνωστικές εξετάσεις; 

Οποιαδήποτε άλλη εξωνοσοκομειακή περίθαλψη φαίνεται να αποκλείεται στη σελίδα 17 
στο 1ο Τεύχος.  

 
5.  Θα παρέχεται η δυνατότητα ένταξης στο ομαδικό συμβόλαιο με δαπάνες του 

εργαζομένου και ο/η σύζυγος;  
 
 Στο 5ο άρθρο του 7ου Τεύχους συμπεριλαμβάνονται και οι σύζυγοι, ενώ στο 1ο Τεύχος 

στην παράγραφο περί ασφάλισης προστατευόμενων μελών αναφέρονται μόνο τα παιδιά 
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και «χωρίς συνεισφορά στα ασφάλιστρα για την κάλυψή τους». Επομένως, πώς ορίζεται 
το εξαρτώμενο μέλος και ποιος θα πληρώνει την ασφάλισή τους;  

 Στην περίπτωση που συμπεριλαμβάνονται και οι σύζυγοι στην κατηγορία των 

εξαρτώμενων μελών, παρακαλούμε να μας γνωστοποιηθεί όχι μόνο πόσοι έχουν ένα 

παιδί και πόσοι έχουν 2 παιδιά και άνω, αλλά και πόσοι έχουν ένα εξαρτώμενο μέλος και 

πόσοι έχουν δύο και άνω. 

Απάντηση:    

1. Η ασφάλιση με ατομικό συμβόλαιο των αποχωρούντων υπαλλήλων θα ακολουθεί την 
ισχύ του ομαδικού ασφαλιστηρίου και θα παύει με τη λήξη αυτού. 

Σύμφωνα με την πρόβλεψη της παρ. 5 του Άρθρου 5, «Αντικείμενο», του Τεύχους 7 
«Διακήρυξη», το κατ’ άτομο ετήσιο κόστος αυτού του ατομικού συμβολαίου δεν μπορεί να 
υπερβαίνει το 110% του ετησίου κόστους των κυρίως ασφαλισμένων (εργαζομένων) του 
ομαδικού ασφαλιστηρίου που θα συναφθεί με τον ανάδοχο.  Η αναπροσαρμογή του εν 
λόγω ασφαλίστρου θα ακολουθεί την αντίστοιχη ετήσια αναπροσαρμογή του  μέσου κατ’ 
ατόμου ασφαλίστρου του ομαδικού συμβολαίου, υπολογιζόμενου στη βάση του 
ποσοστού, του προσυμφωνημένου LOSS RATIO.  
 

2. Στο Check Up περιλαμβάνονται οι εξετάσεις που κατά πάγια πρακτική περιλαμβάνονται 
στα ομαδικά ασφαλιστήρια συμβόλαια. 

 
3. Το εν λόγω ποσοστό έχει ορισθεί στον Πίνακα Παροχών, ως «ελάχιστη απαίτηση».                      

Ο συμμετέχων φορέας δύναται εφόσον το επιθυμεί να προσφέρει βελτιωμένο 
(μεγαλύτερο) ποσοστό LOSS RATIO. 

 
4. Η εξωνοσοκομειακή Περίθαλψη περιλαμβάνει διαγνωστικές εξετάσεις καθώς και 

οποιαδήποτε άλλη θεραπεία απαιτείται  μετά τη νοσηλεία του ασφαλισμένου, σύμφωνα 
με τις προϋποθέσεις που αναφέρονται στην παράγραφο 5 του “Τμήματος Ι  
«Καταβάλλονται έξοδα για» (σελ. 16, του Τεύχους 1). 

5. Ισχύει η πρόβλεψη της παρ. 3 του Άρθρου 5 του Τεύχους 7 «Διακήρυξη»:  
‘…Θα παρέχεται η δυνατότητα ένταξης στο ομαδικό ασφαλιστήριο, με δαπάνες του 
εργαζομένου, των εξαρτωμένων μελών του (σύζυγος ηλικίας μέχρι και 70 ετών και άγαμα 
τέκνα μέχρι και 18 ετών ή μέχρι και 28 ετών εάν σπουδάζουν), ανεξαρτήτως εάν 
εργάζονται ή όχι. Επίσης μπορούν να καλυφθούν μέχρι την ηλικία των 28 ετών και όσα 
τέκνα είναι άνεργα και εξαρτώνται για τη διαβίωσή τους αποκλειστικά από τον/την 
Υπάλληλο του Συμβαλλομένου. Τα τέκνα που έχουν χαρακτηριστεί ως άτομα με ειδικές 
ανάγκες καλύπτονται και μετά την ηλικία των 28 ετών, μέχρι τη λήξη της ασφάλισης του 
κυρίως ασφαλισμένου.’  

 

6. Περαιτέρω διευκρινίζεται ότι τα αναφερόμενα στο Σχέδιο Σύμβασης ‘ΑΣΦΑΛΙΣΗ 
ΠΡΟΣΤΑΤΕΥΟΜΕΝΩΝ  ΜΕΛΩΝ’, αφορούν στα εξαρτώμενα μέλη, ως εκ τούτου η 
υπόψη παράγραφος διαμορφώνεται ως ακολούθως: 
 

ΑΣΦΑΛΙΣΗ ΕΞΑΡΤΩΜΕΝΩΝ ΜΕΛΩΝ  

ΔΙΚΑΙΟΥΜΕΝΟΙ ΑΣΦΑΛΙΣΗΣ  

Τα Εξαρτώμενα Μέλη των ασφαλισμένων υπαλλήλων μπορούν να εντάσσονται στο 

Ομαδικό Ασφαλιστήριο, με τις ίδιες ακριβώς καλύψεις και με δαπάνη των ίδιων των 

εργαζόμενων.  

Ο όρος "Εξαρτώμενο Μέλος" για το Ασφαλιστήριο αυτό περιλαμβάνει : 

α) Τον/τη σύζυγο 
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β) Τα άγαμα παιδιά του Ασφαλισμένου, τα νόμιμα υιοθετηθέντα, καθώς και τα παιδιά που 

νόμιμα αναγνωρίστηκαν και που είναι ηλικίας πάνω από 14 ημερών και μέχρι 18 ετών και 

τα οποία αναγνωρίζονται ως προστατευόμενα μέλη βάσει του Αριθμού Μητρώου του 

υπαλλήλου, κατοικούν στο σπίτι του υπαλλήλου ή του/ της συζύγου του ή που 

απουσιάζουν από αυτό μόνο για την παρακολούθηση σχολικών μαθημάτων και δύναται 

να παραταθεί αποκλειστικά μέχρι 28 ετών εφόσον συνεχίζουν παρακολούθηση 

μαθημάτων σε ανώτερη σχολή ή Πανεπιστήμιο. Η παράταση της ασφάλισης λόγω 

σπουδών, γίνεται με ειδοποίηση του Αντισυμβαλλόμενου προς την Ασφαλιστική Εταιρεία 

και την αποστολή σε αυτήν των απαραίτητων δικαιολογητικών σπουδών. 

 Επίσης μπορούν να καλυφθούν μέχρι την ηλικία των 28 ετών και όσα τέκνα είναι άνεργα 

και εξαρτώνται για τη διαβίωσή τους αποκλειστικά από τον/την Υπάλληλο του 

Συμβαλλομένου. Τα τέκνα που έχουν χαρακτηριστεί ως άτομα με ειδικές ανάγκες 

καλύπτονται και μετά την ηλικία των 28 ετών, μέχρι τη λήξη της ασφάλισης του κυρίως 

ασφαλισμένου. 

Τα παιδιά αυτά πρέπει να εξαρτώνται από τον υπάλληλο για την συντήρηση τους και να 

είναι γραμμένα στα αρχεία του Αντισυμβαλλόμενου σαν πρόσωπα που συντηρούνται από 

τον ασφαλισμένο υπάλληλο.  

Αν οποιοδήποτε άτομο που χαρακτηρίζεται σαν εξαρτώμενο μέλος δικαιούται επίσης να 

ασφαλισθεί και σαν υπάλληλος με βάση το Ασφαλιστήριο, το άτομο αυτό δεν θα 

δικαιούται να ασφαλισθεί και σαν εξαρτώμενο μέλος σύμφωνα με το Ασφαλιστήριο αυτό. 

Όταν και οι δύο σύζυγοι που συζούν στο ίδιο σπίτι είναι ασφαλισμένοι σαν υπάλληλοι, τα 

παιδιά θα δικαιούνται ασφάλιση σαν εξαρτώμενα μέλη μόνο από τον ένα από τους 

συζύγους.  

ΑΣΦΑΛΙΣΗ ΕΞΑΡΤΩΜΕΝΩΝ ΜΕΛΩΝ  

Τα εξαρτώμενα μέλη θα δικαιούνται να ασφαλισθούν, με την προϋπόθεση ότι 

προβλέπεται κάλυψη Εξαρτώμενων Μελών και ότι ο υπάλληλος καλύπτεται από αυτό. 

Κάθε υπάλληλος θα δικαιούται να ασφαλίσει τα εξαρτώμενα από αυτόν μέλη:  

1. την ημερομηνία που πρωταρχίζει ή κάλυψη του υπαλλήλου σύμφωνα με το συμβόλαιο 

ή  

2. την ημερομηνία που ο υπάλληλος αποκτά εξαρτώμενο μέλος, οποιαδήποτε από τις 

ημερομηνίες αυτές είναι η μεταγενέστερη.  

Η γραπτή αίτηση του υπαλλήλου για ασφάλιση, βάσει του συμβολαίου, πρέπει να 

περιλαμβάνει και υπεύθυνη δήλωση του για όλα τα εξαρτώμενα μέλη που δικαιούνται 

ασφάλιση, με την υποχρέωση να δηλώνει αμέσως κάθε μεταβολή στην προσωπική 

κατάσταση των εξαρτώμενων αυτών μελών, ή την προσθήκη νέων τέτοιων προσώπων. 

1. Αν στη Σελίδα Ειδικών Στοιχείων δεν προβλέπεται συνεισφορά του υπαλλήλου στα 

ασφάλιστρα των Προστατευόμενων Μελών, τότε η ασφάλισή τους αρχίζει να ισχύει ως 

εξής:  

• Αν ο υπάλληλος, κατά την ημερομηνία που αρχίζει η ασφάλισή του, έχει ένα ή 

περισσότερα προστατευόμενα μέλη, τα μέλη αυτά ασφαλίζονται από την ημερομηνία που 

αρχίζει και η ασφάλιση του ίδιου.  

• Αν ο υπάλληλος αποκτήσει ένα ή περισσότερα προστατευόμενα μέλη μετά την 

ημερομηνία έναρξης της κάλυψης του, τα προστατευόμενα αυτά μέλη θα ασφαλίζονται 

αυτόματα από την ημερομηνία που δηλώθηκαν σαν προστατευόμενα μέλη, με την 
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προϋπόθεση ότι καταβάλλονται τα απαιτούμενα ασφάλιστρα που προέρχονται από την 

αλλαγή στον τύπο εγγραφής στην ασφάλιση.   

ΛΗΞΗ ΤΗΣ ΑΣΦΑΛΙΣΗΣ ΤΩΝ ΕΞΑΡΤΩΜΕΝΩΝ ΜΕΛΩΝ  

Η ασφάλιση κάθε εξαρτώμενου μέλους λήγει αυτόματα, αν συμβεί οποιαδήποτε από τις 

παρακάτω περιπτώσεις:  

1. Αν λυθεί η ασφάλεια του άμεσα ασφαλισμένου υπαλλήλου.  

2. Αν το εξαρτώμενο μέλος πάψει να δικαιούται ασφάλιση σαν εξαρτώμενο μέλος.  

3. Αν το Ασφαλιστήριο λήξει ή λυθεί για οποιοδήποτε λόγο.  

4. Αν διακοπεί η καταβολή των ασφαλίστρων για την ασφάλιση του εξαρτώμενου μέλους. 

Στην περίπτωση που η ασφάλεια εξαρτώμενου μέλους λήξει ή λυθεί, και το πρόσωπο 

αυτό νοσηλεύεται για οποιαδήποτε ανικανότητα μέσα σε Νοσοκομείο την ημερομηνία 

εκείνη, οι παροχές θα εξακολουθήσουν να καταβάλλονται μόνο για όσο διάστημα διαρκεί 

η πιο πάνω νοσηλεία και εφόσον δεν έχουν εξαντληθεί τα ανώτατα όρια των παροχών 

που προβλέπονται από αυτό. 


